o

CATASTROPHES
NATURELLES




SOMMAIRE

Connaitre et s’informer

Maitriser et réduire le risque

Se préparer et étre vigilant

0
. i i o I
Bien s’assurer, reconstruire et se reconstruire N : I : ! Y
i R
HHEHRMHAE
I Tl |



Connaitre et s’informer

SOMMAIRE




CONNAITRE ET S'INFORMER (&
Risques climatiques - impacts sur |’assurance a ’horizon 2039 -

Période 1988 - 2013 Période 2014 - 2039
Indemnisations cumulées versées par
Répartition du cumul des indemnisations Indemnisations cumulées versées par les assureurs au titre des événements
versées par les assureurs sur les 25 les assureurs au titre des événements naturels
derniéres années (1988 - 2013) par type naturels

de périls : Augmentation du colGt cumulé des
tempétes sur la période
Sinistrés par an en moyenne
Augmentation du colt cumulé des
inondations sur la période
50% |349¢ Indemnisations versées par an en
TEMPETE, [ INONDATION moyenne par les assureurs au titre des Augmentation du colt cumulé des
GRELE | événements naturels sécheresses géotechniques sur la

ET NEIGE période

16%
SECHERESSE 4

FFA (2015) - Risques climatiques : quel impact sur 'assurance contre les aléas naturels a I’horizon 2014 ?

La vitesse d’évolution des effets climatiques réels est beaucoup plus élevée
que notre conscience actuelle de leurs effets au bati
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CONNAITRE ET S'INFORMER (&
Risque inondation en France métropolitaine

Atlas des Zones Inondables (AZI) en France métropolitaine

k JietE
e

En métropole, pres d’'une commune sur deux est exposée au risque . \ . - srmasadono
ye . . = ; P &
d’inondation. En zone inondable, on trouve : ' FENYEaY i
) :'\;_.I/ TN T !
v' Part de la population : entre 11% et 30% : N
v' Part des entreprises : entre 12% et 30%
v' 3,7 millions de logements, soit 11% des résidences principales A \L“w\; s
det : i;ou[;u;se. :
o
0 100 200 km Py T
Légende
I AZl - Zones inondables ©MRN, 2018
[] Régions Hydrographiques Sources : BD Carthage, Géorisques
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CONNAITRE ET S'INFORMER &
Les événements « inondation » les plus marquants en Alsace

Les 30 événements « Inondation » les plus marquants sur la période 1990-2016

- £ 2000000€ 4000000€ 6000000€ 8000000€

INONDATIONS DE MAI 2008
INONDATIONS DE MAI 2016
INONDATIONS DEJUIN 2016
INONDATIONS DE MAI 2012
INONDATIONS DE MAI 2003
INONDATIONS DEJUIN 2007
INONDATIONS DE JUIN 2002
INONDATIONS DE FEVRIER 1990
INONDATIONS DE JANVIER 2004
INONDATIONS DE AOUT 2007
INONDATIONS DE JUILLET 2014
INONDATIONS DEJUIN 2003
INONDATIONS DEJUIN 1996
INONDATIONS DEJUIN 2009
INONDATIONS DEJUIN 2010
INONDATIONS DEJUIN 2013
INONDATIONS DE DECEMBRE 2001
INONDATIONS DE FEVRIER 1999
INONDATIONS DE SEPT.-OCT. 2006
INONDATIONS DE MAI 2001
INONDATIONS DE MAI 2009
INONDATIONS DE JUILLET 2016
INONDATIONS DE MAI 2000
INONDATIONS DEJUIN 1994
INONDATIONS DE DECEMBRE 2011
INONDATIONS DE DECEMBRE 2010
INONDATIONS DE DECEMBRE 1999
INONDATIONS DE JUILLET 2010
INONDATIONS DEJUIN 2008
INONDATIONS DEJUIN 2015
INONDATIONS DE AOUT 2014

INONDATIONS DEJUIN 2006 ~ .
INONDATIONS DE MAI 2013 m Colit actualisé (FFB, 2018)

Coiit cumulé par commune
(1990-2016)
~ | Inférieur a 80 k€
Entre 80 k€ et 300 k€
[0 Entre 300 k€ et 700 k€
I Entre 700 k€ et 1.6 ME
B Entre 1.6 M€ et 3 M€

0 10  20km
| SRS E—|

I Atlas des Zones Inondables

“\\_ HAUT-RHIN
(68)

GASPAR (DGPR) ; Base SILECC (MRN)
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CONNAITRE ET S'INFORMER &
Les événements « inondation » les plus marquants en Alsace

Coiit moyen actualisé (FFB, 2018) par décade et segment de marché

- £ 5000€ 10000 € 15000€ 20000€ 25000€ 30000€

Coiit cumulé par commune
(1990-2016)

~ Inférieur 3 80 k€
0 10 20km - o
L L < gl M) Entre 80 k€ et 300 k€
: [ Entre 300 k€ et 700 k€
I Entre 700 k€ et 1.6 ME
B Entre 1.6 M€ et 3 M€

MARCHE DES PARTICULIERS

MARCHE DES BIENS AGRICOLES

26491€

MARCHE DES ENTREPRISES

MARCHE DES PROFESSIONNELS I Atlas des Zones Inondables

= 1990-1999 2000-2009 = 2010-2016

“\\_ HAUT-RHIN
(68)

GASPAR (DGPR) ; Base SILECC (MRN)
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CONNAITRE ET S'INFORMER

Les inondations et leurs conséquences sur I’habitat

Types de dommage et

Colits moyens, nombre de sinistres par composantes et
poids dans la charge événement

classement par type de dommages corrélés

-
Revétement de mur intérieur
Type 1: dommages i o .
. s Réseaux intérieurs - Autres Equipements
« interieurs »
g
9 5% Menuiserie
de la charge sur le bati
Equip de Génie Climatiq
Cloison - Isolation
Type 2 : dommages ~— Revétement de sol
« extérieurs » —
2% === Fagade - Véranda - Revétement Extérieur
de la charge sur le bati
Charpente - Couverture
-

Viabilité - Réseau Extérieur - Jardin
Structure

de la charge sur le béti Fondations - Piscine - Ouvrage enterré

o
8
8
&
8

6000 800D

m Coit moyen ® Nombre de sinistres

Connaissance de la sinistralité a I'échelle du bati

©MRN : Cat Clim Data - Inondations Seine-Loire 2016
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CONNAITRE ET S'INFORMER

Au-dela de votre propre expérience, renseignez-vous sur les évenements passés et le niveau

d’exposition de votre commune, de votre terrain et de votre habitation.

Etat des risques et pollutions
aléas naturels, miniers ou fechnelogiques, simicité, potentiel radon ef sols poliuds

Atention _ 4 gyt

CONNAITRE LES RISQUES PRES DE CHEZ SOI

Recherchez par adresse, communes, points GPS et télécharger votre état des risques

out
prescrt amicipé approuve. date | I
" 51 oul, Io risques naturels pris en considérasion sont és & -
nonchtons .
. - ol non
Salsir une a 50 ‘wm‘mhmummwﬂulm oul non
B Limmeubls est situé dans le péimelre d'un autie PPR N " oul non
approuve. date | I
_ .
[ oEscrPTF DES RIsQUES nancss: e
> L PPAN *oul non
51 oul, fes Iravaux prascrits ont ét réalisés oul non

iH
EN:
E
i

ot I ot thormicua offed da saprossion
v T approwvé oul ron
> oul non
& Ummoubln ost 506 on zon do pesciplion *oul non
o0 roaksos oul non

e n o
Stla rmsacion e conceme pas flomaton i o tpe o scues oul non

a8 B g, FRODAEIS o
5 1t & 73039 08 V69 0U & CONTaL 09 ocation,

Portail Géorisques http://www.georisques.gouv.fr,
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MAITRISER ET REDUIRE LES RISQUES

Familiarisez-vous avec les procédures/démarches permettant de maitriser et réduire

les conséquences potentielles pour vous et vos biens.

Le Plan de Prévention des Risques (PPR) mis en place par I'Etat, il définit dans la commune :

v' les zones exposées aux risques naturels,

les mesures de prévention et de protection a mettre en
ceuvre pour réduire les conséquences dommageables.

1001
<

# Pour savoir si votre commune est dotée d’un PPR :

v' consultez GEORISQUES, le site du Ministére de
I’Environnement,

v’ adressez-vous a votre mairie.

1S oo

MA COMMUNE
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MAITRISER ET REDUIRE LES RISQUES

. e ——

-
NORMANDIE,

Etat d'avancement des PPRi

B Approuvé

B Prescrit< 4 ans

[0 Prescrit > 4 ans
Pas de PPRi

© MRN, 2018
Sources : Base GASPAR (DGPR)

713 communes déclarées a risque
« Inondation » :

v 39% PPRi approuvés
v' 9% PPRIi prescrits > 4 ans
v' 52% sans PPRi

“\\_ HAUT-RHIN
(68)
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MAITRISER ET REDUIRE LES RISQUES

Familiarisez-vous avec les procédures/démarches permettant de maitriser et réduire

les conséquences potentielles pour vous et vos biens

La PI’iOI’ité C'est Ie PAP' !!! ...avec Ie Maintien

Dans le cadre de PAPI :
v Diagnostic et mesures de réduction de la
vulnérabilité

le Programme d' Actions et de des Actions et

Prévention des Innondations Maitrise Industrielle

et Environnementale

Source : http;//www.realahune.fr/
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MAITRISER ET REDUIRE LES RISQUES

Prévention, assurance et indemnisation \ \ L'aide a la prévention

Informez-vous !

v' Sous certaines conditions, il est possible de bénéficier d’'une subvention
du FPRNM*, ou fonds Barnier, la mise en ceuvre de mesures de
réduction de la vulnérabilité.

v Les assureurs alimentent ce fonds en versant 12% de la cotisation
percue au titre des CatNat.

v"  Le fonds Barnier contribue aussi au financement des études PPR, des
PAPI et a I'information préventive.

*Fonds de prévention des risques naturels majeurs
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ETRE VIGILANT ET SE PREPARER A RECONSTRUIRE ET SE RECONSTRUIRE
Etre vigilant

Soyez préparés a la survenue d’un événement naturel et restez vigilant

ance météorologid

Version

s Version
i tablesy

‘sccessible.

Carte noir
ablanc WOt

VIGICRUES

(Ml Vigilance météorologique Ve

Plan Communal
de Sauvegarde

http://vigilance.meteofrance.com

Guide pratique
d’élaboration

-

pPCS
lan communal
desauvegarde

s R
https://www.vigicrues.gouv.fr/ ¢y Yy ©DRSD - Ministére des Armées
N =
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ETRE VIGILANT ET SE PREPARER A RECONSTRUIRE ET SE RECONSTRUIRE
Se préparer a reconstruire

En cas de sinistre, s’entourer de professionnels pour la remise en état

en zones inondables

Conception et adaptation au site

Référentiel de traval
¥ risque d’inondation dans I’hab

Le batiment face
a I'inondation

Diagnostiquer et réduire sa vulnérabilité

©CEPRI

©DGAL/DGPR/MTES
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ETRE VIGILANT ET SE PREPARER A RECONSTRUIRE ET SE RECONSTRUIRE
Se préparer a se reconstruire

#MSGU

MEDIAS
SOCIAUX E) 2 Se faire aider et partager votre expérience sur ce que vous avez vécus

Ayez les réflexes citoyens !

# Applications de cartographie participative

https://www.signalert.net,

&

INFORMEZ-VOUS # Réseaux sociaux
EN TEMPS REEL

SIGNALERT

SOYEZ
RESPONSABLES

JE SIGNALE
JAPPELLE

JE CHOISIS

CITOYENS

JE M'INFORME

PARAMETRES

Butortés, 3 |a radio, & la téiéuision et sur les réseaux socisux en

@ploce_Bemwen, comptes de I préfecture et des autorts locaks.

Pour en savoir plus

‘ ! wwwgouvemement fr/risques
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BIEN S’ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT

Prendre contact avec son assureur et s’informer sur son contrat

: PRATI v' Etablissez une liste des dommages !

A
Nl @ E v Le sinistre doit étre déclaré au plus tard dans les dix jours qui
— suivent la parution de I'arrété CatNat.
PIEnez les mesures - Reunissez Ies facturesd acha v' Votre assureur a I'obligation de vous indemniser dans un délai
o o aetoe notariSe o ot o maximum de trois mois aprés la réception de I'état estimatif des
aggravent pa Je strés, les photos, e dommages.
O, i
' . E > Pour tout comprendre de la garantie == o

catastrophe naturelles
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BIEN S’ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT
Un régime encadre par I'Etat \\ Les événements naturels

v' La notion de catastrophe naturelle ou « CatNat » est définie par la loi. Elle
est caractérisée par l'intensité anormale d’un agent naturel (inondation,
séisme, sécheresse, avalanche...), lorsque les mesures habituelles a
prendre pour prévenir ces dommages n’ont pu empécher leur survenance
ou n’ont pu étre prises.

v Un arrété ministériel constate I'état de catastrophe naturelle. Il permet
I'indemnisation des dommages directement causés aux biens assurés.

v' Larrété CatNat énumeére les types de périls et les communes concernées.

QUE SE PASSE-T-IL SI L'ETAT

DE CATASTROPHE NATURELLE |_ a plupart des sociétés d'assurances
N'EST PAS ﬂiﬂ.ﬁﬂi? prévoient, darrjsple'u.r contrat autre
que «responsabilité civiles, une garan-
tie «forces de la nature » ou « &vénement
- climatigue » pour couvrir les dommages causés par des événe-
ments non déclarés catastrophes naturelles. #
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BIEN S’ASSURER ET COM?RENDRE LE REGIME CAT NAT
Un régime encadre par I'Etat \\ Une responsabilité partagée

Dispositif d’'indemnisation dans le cas de catastrophes naturelles

Source : DGSCGC - Ministére de I'intérieur

REGIME D'INDEMNISATION

& CATASTROPHES NATURELLES »

-

PARTICULIER
Assuré :

+ 1 déclaration & I'assureur ;

+ prévient la mairie.

Dans les
& Jours
()
ah MAIRIE
Demande de reconnaissance
ASSUREUR de I'état de catastrophe naturelle.

Procédure d'indemnisation des sinistrés assurés.

Yy
COMMISSION
INTERMINISTERIELLE
Statue sur I'intensité anormale
de l'agent naturel

et &rmet un avis favarable, =
défavorable ou d'ajournement. (€ )

Centralise les demandes communales
et sollicite les rapports techniques.

o Jegifrancegauls

I Arrité

Publication

E:l!ﬁl' |H:::l

DIRECTION GEHEHALE IJ'E LA SECURITE CIVILE

ET DE LA GESTION DES CRISES
Instruit et présente les dossiers.

Arrété interministériel.

Arrétdé
‘—I pealsy
ASSUREUR 10]ours

Indemnisation des dommages
matériels directs non assurables
ligs & I'événement.

mMmMm
— J
NN
Communication aux &lus
au Journal officiel.

Transmission de la
déclaration de sinistre
et de 'arraté,

o db

Communication
aux sinistrés,

par la préfecture.
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BIEN S'ASSURER ET COM!’RENDRE LE REGIME CAT NAT
Un régime encadre par I'Etat \\ Une responsabilité partagée

v' LEtat apporte sa garantie par l'intermédiaire d’une entreprise
publique, la Caisse Centrale de Réassurance (CCR), auprés de
laquelle les sociétés d’assurances peuvent en partie se réassurer.

v Le maire et le préfet ont I'obligation d’informer sur les risques
encourus et les mesures de sauvegarde a prévoir (état de risques,
etc.).
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BIEN S"ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT
Un régime encadré par I'Etat // S’ assurer pour mieux se protéger

v" Dés lors que votre habitation ou votre véhicule est
assuré contre le péril incendie, la garantie CatNat
s’ajoute automatiquement a votre contrat.

v' Si le véhicule n’est assuré qu’'au tiers, vous ne
pourrez pas bénéficier de la garantie CatNat.

v Elle s’applique a tous les dommages directs couverts

A
N

5!

par vos contrats. Tous les dommages indirects COMMENT VERIFIER QUE JE
(relogement, perte de loyer...) n’entrent pas dans la SUIS CORRECTEMENT ASSURE érifier dans les conditions particu-

garantie obligatoire.
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POUR MA MAISON ET MES ligres qu'une garantie autre que
AUTRES BIENS (VOITURE «responsabilité civiles a été souscrite
EN PARTICULIER)?

(incendie. dégat des eaux. vol..), lire le
détail des conditions générales pour les
modalités d'indemnisation, faire régu-
lierement le point avec son assureur (notamment aprés des
acquisitions/cessions ou travaux d'extension ou de démolition).
En ce qui concerne la voiture, il faut qu'elle soit assurée en
incendie. pour bénéficier obligatoirement de I'extension de
couverture Cat Nat. #




BIEN S’ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT
Prévention, assurance et indemnisation \\ Votre cotisation

v' Le montant de votre cotisation doit figurer sur votre avis d’échéance. Il est déterminé selon un taux fixé
par le législateur :

Grantie Grantie

+ +
. Grantie . Garantie
" Ct ret de % /" Gt ret de6%
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BIEN S’ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT
Prévention, assurance et indemnisation \\ Le cas de la franchise

v" En cas de sinistre, une franchise reste obligatoirement a votre charge.

v" Pour les habitations et les véhicules, elle est de 380€ pour tous les types de CatNat a I'exception de la sécheresse,
dans ce cas, elle est de 1520€.

v" Pour les biens a usages professionnel, elle de :
*  10% des dommages directs avec un minimum 1140€

» 3jours ouvrés de perte d’exploitation

v En l'absence de PPR, la franchise sera modulée en

fonction du nombre d’arrétés parus pour le méme FERIC O FPRGIT AR PIESE G S B e s
péril survenu dans les 5 années précédentes. au 3 arréte au & arrété au-delade 5
Cat_Nat* Cat_Nat arrétés _Cat Nat

\ 4 \ 4 \ 4
v Cette modulation définie par la loi vise a inciter = [franchisex3a]  [franchisex ]

I'assuré a prendre les précautions nécessaires a sa
protection

*en moinsde 5 anspour le méme aléa
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BIEN S’ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT
Prévention, assurance et indemnisation \\ Le cas de la franchise

v" Si un PPR a été approuvé dans votre commune, vous
disposez d'un délai de 5 ans pour mettre en ceuvre
les mesures de prévention.

v En cas de non respect des prescriptions du PPR
passé le délai de cing ans aprés I'approbation de ce
dernier, votre assureur pourra demander au BCT de
fixer les conditions d’assurance.

v' Si vous rencontrez des difficultés pour vous assurer
(votre habitation est trop exposée ou mal protégée),
vous pouvez saisir le BCT (Bureau Central de
Tarification).
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BIEN S’ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT (@
Prévention, assurance et indemnisation \\ Situation en fonction de I'étatdu PPR ¥

Mesuresde Obligation de
prevention prescrites garantir les Cat Nat
dansle PPR dansle contrat socle

Pas de PPR ou
>

absence de prescription o8

Réalisées >
dansles5 ans

Réalisées }
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BIEN S’ASSURER ET COMPRENDRE LE REGIME CAT NAT ‘&

POUR VOUS INFORMER

v" Une FAQ est consultable dans le guide pratique CatNat de
la MRN.

www.mrn.asso.fr

u v v" Centre de Documentation et d’'Information de I’Assurance

QUESTIONS
FREQUENTES

www.ffa-assurance.fr
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